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TERMO DE REFERENCIA
SOLICITANTE: DIRETORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE GUAPIACU
1. OBJETO
Especificacio
Contratacdo de Empresa Especializada na Prestagdo de servicos técnicos de informatica na
area legislativa contemplando licenca de uso de sistema de gestdo de processos legislativos,
portal web site, compilacdo da legislacdo municipal e disponibilizacdo de dados na internet
para cumprimento da lei de acesso a informacéo, incluindo-se a instalacdo, conversao de

dados, treinamento de usuarios, customizagdes necessarias e atualizagdes.

Quantidade

ITEM | SERVICO QUANTIDADE

Contratacdo de Empresa Especializada na Prestacdo de
servigos técnicos de informatica na é&rea legislativa
01 contemplando: 01
-Licenca de Uso do Sistema de Gestdo Legislativa,
Suporte, atualizacdo, Hospedagem e Manutencao do
sistema;

-Licenca de uso do Portal Web Site, suporte, hospedagem,
atualizacdes e manutencéo do sistema;

-Atualizacdo das novas normas publicadas e
disponibilizagdo em sistema de consulta na web;
-Implantacdo, conversao de dados, treinamento dos
usuarios e customizacdes necessarias.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

O sistema permite a organizacdo e publicidade das funcbes desempenhadas na éarea
legislativa.

A Cémara Municipal de Guapiacu conta com um banco de dados digital e necessita de um
sistema informatizado que forneca adequado suporte para acesso a tais dados.

O uso do sistema proporciona economia de espaco, organizacdo do tramite dos processos,
aumento de produtividade e da seguranga da informagéo, facilidade na localizacdo dos
documentos, entre outros beneficios. O resultado obtido garante significativas melhoras no
fluxo das informacGes.

E interessante ressaltar que o sistema viabiliza uma gestdo transparente, agil e eficiente, com
facilidade de acesso as informacdes do tramite processual pelos cidadaos.

Para que a Camara Municipal de Guapiagu possa usufruir dos beneficios dessas solucbes
informatizadas € primordial que 0s registros eletrdnicos ja existentes sejam migrados para
0s novos formatos de processo eletronico, além de dotd-los de funcionalidade que as
adéquem as rotinas de trabalho internas, empregando tecnologias mais modernas e ageis.
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Através da adocéo de tecnologias que proporcionem a ampliacéo da prestacéo de servicos e
informacdes para os cidaddos, a Camara Municipal de Guapiagu busca o incremento da
eficécia, da eficiéncia e da transparéncia.

Todavia, com a utilizacdo de meios eletronicos para a prestacdo de servicos publicos, impde-
se a exigéncia de acessibilidade da informacéo disponibilizada na web, eliminando qualquer
barreira digital que possa impedir ou dificultar o acesso a legislagdo municipal, bem como a
interacdo e 0 uso pleno do sistema de consulta que sera disponibilizado ao cidaddo na
internet.

Nesse contexto, também deve ser contemplada a necessidade de integracdo entre todos 0s
canais de acesso a informacao de teor legislativo disponibilizados por esta Casa de Leis em
formato digital, de tal sorte que os sistemas utilizados compartilhem dados entre si, sem a
necessidade de retrabalho aos servidores ou de consulta em diferentes fontes pelos usuarios.

Ressalta-se, por derradeiro, que todos os dados inseridos no sistema de consulta sdo de
propriedade da Camara Municipal de Guapiacu, de forma a que, mesmo apds o término da
vigéncia do contrato firmado com a empresa contratada, Ihe seja resguardado 0 mais acesso
e uso dessas informacoes.

DO TREINAMENTO

. A Contratada devera fornecer treinamento a respeito do uso de todas as ferramentas de

gerenciamento, configuracdo, controle aos usuarios do sistema.

. O treinamento dos funcionéarios devera diretamente envolvidos neste processo devera

ocorrer na sede da contratante, visando habilita-los para utilizacdo diaria dos sistemas,
minimo de 24 horas de instrucdo presencial.

3. O treinamento dos usudrios deve acontecer apés as correcdes finais e até o prazo méaximo de

30 (trinta) dias apos a assinatura do instrumento de contrato.

DA IMPLANTACAO

. O cronograma a ser obedecido, obrigatoriamente, pela licitante vencedora, tera as seguintes

condigdes: entrega de esboco com layout do novo site e instalagdo dos sistemas em até 10
dias.

. Conclusdo da migracdo dos dados, treinamento dos usuarios e desenvolvimento do site em

até 30 dias apds a assinatura do contrato

. Manutencao, suporte, atualizacao de versdo e hospedagem por 12 meses.

ITEM 1-SISTEMA DE PROCESSO LEGISLATIVO
CARACTERIZACAO GERAL

O sistema legislativo pode ser composto por modulos desde que atenda aos requisitos de
funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme descrito neste
anexo e que sejam fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer dos casos os modulos
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devem ser integrados entre si e trocarem informac6es conforme solicitado neste instrumento.

O sistema legislativo deve atender o controle das funcGes das areas legislativas da Camara
Municipal de Guapiagu como, expediente, protocolo, arquivo, gabinete dos vereadores,
departamento administrativo, departamento legislativo e outras que poderdo receber
processos legislativos como solicitadas neste Edital e também os requisitos técnicos
descritos abaixo:

AMBIENTE TECNOLOGICO

Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacdo usado, e planejado,
conforme descrito neste Edital, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que
condicionados a instalacdo, pelo adjudicatario, de sistema basico complementar:

O sistema operacional utilizado no servidor de dados serd a Microsoft Windows Server 2019,
ja instalado.

Utilizar banco de dados relacional, padrdo SQL, com licenca de uso gratuita.

Nas estacdes de trabalho clientes, o sistema operacional serd a Microsoft Windows 10 ou
superior, padrdo tecnologico adotado pela Camara Municipal de Guapiagu;

O processo de disponibilizacdo dos mddulos do sistema legislativo, nas estacoes de trabalho,
devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criacdo e configuracdo
dos valores de acesso aos bancos de dados deverdo estar embutidas nas aplicacdes;

O sistema legislativo deve permitir a adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizagdes e/ou customizagoes;

As customizaces referentes que trata ao item anterior, devera seguir as seguintes condi¢oes:
Customizac6es em funcionalidades ja existentes.

Customizac0es referentes a erros de programas, os quais impedem o perfeito funcionamento
dos sistemas.

Customizacg0es referentes a mudancas de legislagcbes que obriguem a mudanga de novas
funcionalidades.

Customizag0es referentes a inclusdo de novas funcionalidades. Ex.: Solicitagdes feitas por
esta Casa de Leis na implementacgdo de novos recursos que venha mudar o funcionamento
do sistema.

As implementagdes de novas funcionalidades deverdo sempre ser autorizadas juntamente
com o corpo técnico da Contratante, apés analise dos envolvidos e juntamente com a
empresa licitante para inicio da solicitacéo.

Para os modulos WEB, a Camara Municipal de Guapiacu disponibiliza as solucGes através
do mesmo servidor Windows Server 2019 com Internet Information Services (I1S);
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Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o MS Edge,
Mozilla Firefox, Google Chrome e suas respectivas versdes atuais.

Funcionamento em rede, com servidor dedicado, devendo inicialmente servir a, pelo menos
20 (vinte) usuarios.

BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS

O sistema legislativo devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line
(com o banco de dados em utilizacdo) através do modulo do sistema utilizado pelo usuario;

O sistema legislativo devera conter a realizacao de backups dos dados de forma automatica,
agendadas no servidor de dados conforme estudo de necessidade realizado na implantagéo
do sistema;

As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e
ndo nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados
por outras vias ndo o torne inconsistente.

ATUALIZACOES DO SISTEMA

Deverdo ser disponibilizadas as atualizacdes através da Internet e de forma automatizada,
deverdo ser repassadas automaticamente aos sistemas das estacdes de trabalho cliente, de
forma que estes ndo necessitem a execucao das atualizagdes com o login de Administrador
local do Windows;

A atualizacédo deverd ter efeito imediato na funcionalidade, sem a necessidade de reinicio do
sistema operacional da maquina cliente ou do servidor de dados;

Disponibilizar comunicados na inicializacdo do sistema aos usuarios, apos as atualizaces,
informando quais 0s recursos implementados na nova vers&o;

Sempre disponibilizar a versdo mais recente do sistema instalado na Camara Municipal de
Guapiagu;

CARACTERIZACAO OPERACIONAL

Deveréd operar por transagdes (ou formulédrios ‘on-line’) que, executam ou registram as
atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transacdo deverdo ficar
imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada
dado devera ser recolhido uma unica vez, diretamente no 6rgéo onde é gerado. As tarefas
deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios
deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacéo devera ser imediato;

O sistema legislativo devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse.
(Habilitagao das teclas “enter”, “tab” e “hot-keys”);
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As tarefas deverdo ser acessiveis especificamente através de permissao de uso somente a
usuérios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranga devera poder
especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizacdo dos dados);

SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de segurancga que
impecam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragcbes em alguns dados de
forma seletiva;

As autorizacOes ou desautorizagcfes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e
ter efeito imediato;

O sistema devera permitir a customizacao dos menus de acesso as funcionalidades, podendo
atribui-los a grupos ou usuarios especificos.

As transacOes devem ficar registradas permanentemente (LOG) com a indicacdo do usuario,
data, hora exata, hosthame e endereco IP. O sistema devera exibir como era a informacao
antes da alteracdo e como ficou depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior;

As Consultas de documentos web deverdo ter seus dados hospedados em provedor de
responsabilidade da Contratada.

INTERFACE GRAFICA

Para melhorar a assimilacdo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverao fornecer
ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do formulario, sem
necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’;

SUPORTE

O suporte técnico devera ser por telefone, conexao remota ou deslocamento dos técnicos da
proponente ao local da prestacdo dos servicos caso seja possivel a solucdo sem a presenca
ou deslocamento imediato ou agendado do funcionario da entidade & Camara Municipal de
Guapiagu, conforme necessario;

A contratada devera disponibilizar suporte presencial na sede da Camara Municipal de
Guapiagu durante todo o processo de levantamento para migracdo, customizagéo,
implantacdo e outras tarefas que acharem necessarias;

Manutenc&o periddica in loco, para possiveis correcdes ou alteragdes necessarias;

Tickets (suporte): permite ao usuario emitir tickets descrevendo sugestdes e problemas
relacionados ao sistema diretamente ao suporte da empresa e acompanhar o status, o
andamento e o prazo de concluséo do ticket.

REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS

Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
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customizacdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios da Camara Municipal de
Guapiacu, incluindo os técnicos do Departamento de Tecnologia da Informacdo, para todos
0s itens a serem adaptados pelo licitante;

Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelo sistema
legislativo. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptacédo do formato dos
dados antigos a serem convertidos e seus relacionamentos;

Executar os servigos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas do
sistema legislativo, utilizando os meios disponiveis na Camara Municipal de Guapiagu. A
Camara fornecera acesso ao banco de dados para a migracdo e/ou conversao dos dados
antigos.

Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco, em formatos como PDF, XLSX e DOCX ou outros, que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora local
ou de rede disponivel;

O sistema legislativo deverd conter uma funcionalidade especifica para importacdo e
exportacdo de arquivos texto, sem a necessidade de aplicativos de terceiros. Esta ferramenta
sera responsavel por extrair e carregar informacgdes para o banco de dados da aplicacao,
através de uma interface amigavel de operagéo;

As pesquisas deverao ser por todos os campos que sdo apresentados no formulario, podendo
informar um ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatiddo, no inicio ou
qualquer parte do valor informado, selecdo de registros ndo coincidentes com os valores
pesquisados e ordenacdo do resultado dos registros por qualquer campo disponivel na
listagem;

Seguir os padrdes internacionais de desenvolvimento.
Quanto a acessibilidade:
Os modulos web deveréo seguir os padroes W3C, HTML5 / CSS e WCAG2;

Devera ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade preconizados pela Lei
federal de acessibilidade (Lei no. 10 098, de 19 de dezembro de 2000), que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade das pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da outras providéncias.

Devera contar com teclas de acesso para navegacdo em todo conteudo. Este recurso permite
acesso a todas as informacdes do site através do teclado, desta forma, a combinacéo de teclas
definida no sistema faz com que pessoas com deficiéncia (visuais ou motoras) tenham acesso
rapido as principais areas deste portal;

Deverd possuir controle do contraste da pagina, este recurso possibilita uma melhor
visualizagdo do conteudo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa visao.

Devera possuir botdes que controlam o tamanho das letras, este recurso possibilita a
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9.8.6. Devera utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolucdo automaticamente,
podendo ser utilizado em PCs, Notebooks, Tablets ou Smartphones;

melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do computador;

10. DESCRICAO DO SISTEMA LEGISLATIVO

10.1. Para a Cémara Municipal de Guapiacu, 0 sistema legislativo deve conter as seguintes
especificacOes técnicas:

10.2. Cadastros:

10.2.1. Cadastro de Comissdes: Registro de dados pertinentes as comissdes internas permanentes
e temporarias da Camara Municipal, contendo os seguintes campos: tipo de Comissdo
(permanente ou temporaria) sigla, nome, atribuicdo, observacdes, situacdo, membros e seus
cargos/fungdes, prazo de vigéncia, matérias de sua autoria e relatorios de trabalho;

10.2.2. Cadastro das Bancadas: Registro de dados pertinentes as bancadas, contendo os seguintes
campos: membros e respectivos cargos/fungdes (liderancas e membros), situacdo, matérias
de sua autoria, data da elei¢do, periodo de mandato, observacgoes;

10.2.3. Cadastro de Mesa: registro de dados pertinentes a Mesa Diretora, contendo 0s seguintes
campos: membros e seus respectivos cargos/funcdes, situacdo, data da eleicdo, periodo de
mandato, matérias de sua autoria, observacoes;

10.2.4. Cadastro de Legislaturas: registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo 0s
seguintes campos: numero da legislatura, data de inicio e de término do mandato, membros
(Vereadores, Comissbes, Mesa Diretora, Prefeito, Bancadas), matérias de sua autoria,
namero de votos, data de posse e titularidade (posse direta ou através de supléncia);

10.2.5. Cadastro do Vereador: registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo 0s seguintes
campos: nome oficial, apelido (nome parlamentar), partido, votacdo, nome dos assessores,
legislaturas, matérias de sua autoria, cargo(s) /funcédo (6es) ocupados nas comissdes internas
da Camara e na Mesa Diretora, curriculo (trajetdria politica), telefones, profissao, local de
trabalho, e-mail, site, data de nascimento, grau de instrucéo e formacao, estado civil, n® da
cédula de identidade (RG), n° de inscricdo no CPF/MF;

10.2.6. Cadastro de Prefeito: registro de dados pertinentes ao Prefeito Municipal, contendo os
seguintes campos: nome oficial, apelido politico (nome parlamentar), partido, matérias de
sua autoria, votacdo, mandatos, telefones, profissao, local de trabalho, e-mail, site, data de
nascimento, grau de instrugdo e formacdo, estado civil, n® da cédula de identidade (RG), n°
de inscricdo no CPF/MF;

10.2.7. Correspondentes (Cadastro de entidades diversas) com possibilidade de impressdo de
relacOes, etiquetas e envelopes para mala-direta. Também deve conter catdlogo de
logradouros para consulta de CEP com preenchimento automatico dos campos de endereco.

10.2.8. Orgéos Internos (Cadastro dos Departamentos da Camara Municipal);
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Funcionarios: cadastro com nome, departamento e cargo.
Matérias

Cadastramento de documentos e sub documentos dos mais diversos tipos;

Campos disponiveis: numero, assunto, data, autoria, tema, quérum, regime de tramitacéo e
observacoes;

Opcdo para incluséo de diversos autores em um mesmo documento, escolhendo se séo Autor,
Coautor, Relator, Membro etc.

Permitir alterar a situacdo e exclusdes de cadastros de diversos documentos de uma sé vez;
Permitir a geracdo de oficios em lote automaticamente para encaminhamento de proposituras
lidas e aprovadas na sessdo para os destinatarios externos a Camara Municipal de Guapiacu,
todos os dados devem ser importados do sistema e gerado automaticamente através de um
documento pré-definido.

Legislagéo

Cadastro de toda a Legislacdo com opcéo de ser vinculada a outra que sofreu as alteragoes,
inclusive entre tipos diferentes de normas, permitindo navegar entre as leis relacionadas;
Opcdo para destaque das principais normas, tanto de esfera municipal, como de esfera
estadual ou federal,

Classificacdo de acordo com o tema (assunto), situacdo atual (vigéncia), publicacdo na
imprensa oficial (data, veiculo e pagina), possibilidade de visualiza¢do do processo completo
(em detalhes) que deu origem a esta norma;

Sessoes

Pauta, deve permitir ao usuario do sistema configurar a partir do tipo de documento da
Sessdo, tipo de propositura ou correspondéncia, sua situacdo e o tramite, informando o envio
da matéria para a Sessdo e também gerar automaticamente os documentos que compde a
Pauta (Ordem do dia e Expediente), também permitir a alteracdo em tempo de execucédo da
Sessdo;

Gestdo de frequéncia, inclusive sendo informadas mais de uma vez durante a sessao;
Disponibilizar a pauta eletronicamente através de intranet e internet.

Registrar a presenga do vereador na Tribuna com opc¢do para digitagdo do que foi falado;
Resumo de todas as sessfes cadastradas e informac6es vinculadas a sessdo em uma pagina
de detalhes com o hiperlinks de cada documento vinculado;

Ata deve gerar o texto de forma corrida e automatica, buscando todos os documentos e
resultados das votagdes. Também devera oferecer a possibilidade de modificacdo do layout
da ata para o usuario poder escolher como essas informacdes colhidas no sistema deverdo
ser apresentadas;

Votacao

Permitir identificar o tipo de votacdo (nominal, simbolica, secreta, quérum, etc.) e
quantidades de votos totais e nominais e apresentar o resultado final,

Registrar a presenca do vereador na Tribuna e criar 0 resumo do uso;

Permitir votacdo em lote de documentos na mesma sessdo, ou seja, colocando 0 mesmo
resultado para varios documentos ao mesmo tempo;
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Modelos

Possibilidade de criar e disponibilizar textos pré-formatados para utilizacdo posterior na
elaboracdo de matérias e outros tipos de documentos, permitindo assim a padronizacao;
Possibilidade de utilizar os campos cadastrados no sistema para preenchimento automético
destes modelos.

Protocolo

Permitir a protocolizacao de todos os documentos utilizando os campos nimero, data e hora.
Permitir que o usuario envie o documento protocolado para um departamento ou gabinete e
tenha acesso aos detalhes do tramite do documento protocolado;

Permitir que os Vereadores elaborem os documentos, com acesso restrito, e enviem via
internet.

O sistema devera gerar numeracGes automaticas e lancar a informacao no arquivo texto.
Devera permitir o envio de multiplos anexos em formatos diversos. Ex: docx, jpg, xIsx, pdf.
Permitir o recebimento dos documentos pela secretaria e analise de seu teor antes do
protocolo.

O Sistema deverd a partir do arquivo anexado em formato docx, converté-lo para pdf,
carimbéa-lo com as numeracdes recebidas e solicitar a senha para assina-lo digitalmente para
posterior envio ao Departamento de Protocolo.

Tramite das Matérias

Permitir cadastrar um tramite a partir dos seguintes campos: Remetente, Destinatério, Data
de envio, Data de prazo, Objetivo, Resultado e Complemento.

Controlar o prazo dos tramites, informando a data de envio, prazo de permanéncia e saida
do documento. O célculo da Data Prazo devera ocorrer de forma automatica, informando
apenas a quantidade de dias e serdo Uteis ou corridos. Caso sejam Uteis, 0 sistema devera
pular finais de semana, feriados, pontos facultativos e recessos;

Permitir a geragdo de novos documentos a partir do cadastramento de um trdmite ou o
vinculo de um documento ja cadastrado no sistema ao tramite de outro. Exemplo: vincular
um oficio ao tramite de um Projeto;

Permitir o tramite de um documento a varios destinatarios, gerando automaticamente o
tramite para os destinatarios selecionados;

Permitir de diversos documentos a um mesmo destinatario, gerando automaticamente 0s
tramites para o destinatario selecionado;

Permitir tramite de documentos em separado ou em conjunto com o documento principal do
processo ao qual esta vinculado. Exemplo: a Emenda ao Projeto de Lei podera ter o tramite
dela ou fazer parte do tramite do projeto;

Permitir o direcionamento de tramites das matérias a partir das regras predefinidas onde
estardo vinculados ao destinatario do envio e aos possiveis resultados. Exemplo: se um
documento for encaminhado para uma comisséo com o objetivo de exarar parecer, S0 podera
constar no resultado se 0 mesmo é favoravel ou contrério e para qual destinatario poderéa ser
encaminhado a seguir;

Pesquisas e Impressao
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Permitir pesquisa e impressdo por tipo de documento, numero, palavras (ementa e texto),
periodo de datas, autor, processo, situa¢éo, podendo combinar mais de um campo também.
Oferecer consulta por palavras baseadas em “expressao”, com ou sem caracteres especiais
(“¢”, “~, apbstrofos e outros), parte da palavra, plural e singular.

Gestao de prazos de documentos em tramite que possibilite ao usuario saber quais sdo 0s
prazos vencidos e 0s a vencer, utilizando como filtro os campos: tipo de documento, periodo
de vencimento e destino de tramite. Caso o tramite ja tenha resposta, 0 documento néo deve
aparecer no relatorio.

Quantidades de documentos apresentadas por autor, ano e tipo de documento.

Relacdo por Desempenho de autor, exibindo a quantidade de matérias aprovadas, retiradas,
arquivadas, etc.

Relacéo agrupada por documento e por autor.

Relacdo de processo por periodo, listando todos os documentos que geraram processos,
ordenando por nimero.

Visualizacdo de todo o historico de tramite de processo, em uma s6 pagina, inclusive suas
emendas, pareceres, autdgrafo, protocolo, lei e outros cadastros relacionados.

Emissdo de Etiquetas de Processos a partir do cadastro, listando os dados principais da
Propositura, tais como: nimero, data, processo, assunto e autor.

Emissdo de relatério de documentos que entraram na sessdo organizado por tipo de
documento e autor, exibindo seu nimero, ementa e situacao;

Visualizacdo e impressdo de todos os detalhes de um processo, ex: cadastro principal,
tramites, dados de outros documentos que fazem parte do processo, votacdes, etc.

Permitir a visualizacao dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco, em formatos como PDF, XLS e DOCX ou outros, que permitam visualizagdo posterior
ou impressdo, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora local ou de rede
disponivel,

Os relatérios deverao permitir a inclusdo do brasdo da Camara Municipal;

As pesquisas deverao ser por todos os campos que sdo apresentados no formulario, podendo
informar 01(um) ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatiddo, no inicio
ou qualquer parte do valor informado, selecdo de registros ndo coincidentes com os valores
pesquisados e ordenacdo do resultado dos registros por qualquer campo disponivel na
listagem;

Digitalizacdo e geragdo de Documentos

Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais utilizados no
mercado atual como: PDF, DOC, DOCX, HTML, XLS, XLSX, JPG, etc.;

Gerar 0s textos para edicao a partir do editor MS Word em formato docx de forma integrada,
sem downloads ou uploads para edigéo;

Fornecer suporte a digitalizacdo de documentos em formato pdf informando o scanner a
resolucéo e cor que devera ser escaneada a imagem e salvando o arquivo automaticamente
em seu banco de dados indexando-o ao cadastro do processo;

O sistema deveré realizar a indexagdo dos arquivos para consulta textual (o sistema devera
capturar o texto dos arquivos PDF digitalizados como imagem a partir da tecnologia OCR
de forma automatica e integrada ao sistema) tornando-os pesquisaveis;

Inclusdo ou exclusdo de paginas de documentos em formato PDF, conforme o andamento
dos processos pela casa;

O sistema devera comunicar com um scanner para digitalizacdo de documentos em formato
pdf e com impressoras térmicas para impressdo de etiquetas;
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Permitir a inclusdo em lote de arquivos externos, desde que estejam nomeados com seu
namero individualmente para que o sistema consiga identificar e indexar automaticamente
estes arquivos ao seu cadastro;

Permitir que o usuério do sistema publique textos ou dados cadastrais na consulta do site no
momento que achar mais oportuno. Permitir publicar diversos documentos de uma so vez;
O sistema devera possibilitar a converséo de arquivos docx para pdf ou html para posterior
publicacéo dos arquivos para consulta pelo site.

Registro de Arquivo

Permitir o registro por numero de Caixa, data de arquivamento, localizacdo (corredor,
armario, prateleira), contetido, e opg¢do para adicionar nas caixas documentos ja cadastrados
no sistema com vinculo direto para visualizacdo dos dados do documento e detalhes do
processo;

Permitir o cadastramento das caixas de documentos, contendo os campos: nimero de caixa,
data de arquivamento, localizacdo (corredor, armério, prateleira) e conteido (assunto).
Permitir que a numeracao da caixa seja por setor ou nao;

O sistema devera ter op¢do de inclusdo de documentos em lote nas caixas. Podendo-se incluir
por exemplo todos os requerimentos de um ano na mesma caixa de uma so vez;

O sistema devera imprimir listagem com todas as caixas arquivadas em um certo ano;
Possuir op¢do para adicionar nas caixas documentos ja cadastrados no sistema com vinculo
direto para visualizacdo dos dados do documento e detalhes do processo;

Consultas Externas

Disponibilizar as proposituras e todo o seu processo (tramites, pareceres, vota¢oes, emendas,
autografos, etc.) para consulta pelo site da Camara Municipal de Guapiagu;

Disponibilizar a Legislacdo Municipal e suas alteraces;

Disponibilizar as Sessdes realizadas, com hiperlink para o seu contetdo;

Disponibilizar consulta por nimero, ano, data, bem como por intervalo de nimeros, ano e
data (periodo), assunto (ementa e texto), autor, processo, tipo de documento (ou multiplos
tipos), protocolo e tema.

Documentos Administrativos

O sistema deve permitir e gerenciar as Correspondéncias Recebidas, Atos da Mesa, Atos da
Presidéncia, Circular, Comunicacdo, Imprensa, Instrucdo, Oficios, Ordem de Servicos,
Pedidos de Informacdes, Memorandos e outros servicos, alem de permitir o cadastramento
de outros documentos relacionados.

Possibilidade de gerar numeracdo de processo especifica para processos administrativos
(devera ser diferente da numeracéo dos processos legislativos).

ITEM 2 -PORTAL WEB SITE

CARACTERISTICAS

1.1.DA COMPATIBILIDADE
1.2.0 site oferecido devera ser hospedado em provedor de responsabilidade da contratada. O

Provedor de hospedagem do sistema deve viabilizar a seguranca dos dados permitindo a
gravacdo de coOpia de seguranca (backups) automética e protecdo contra invasores. O
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provedor devera ter dois servidores replica- dos/sincronizados/Proxy load balancer, sistema
gerenciador de banco de dados, uplink para conexdo de no minimo 10mpbs;

1.3. O site oferecido devera ser visualizado nos seguintes navegadores: MS Edge, Google
Chrome, Mozilla FireFox, Safari, Opera;

1.4.0 site deverd permitir a gravacdo em modos de coOpia de seguranca (back-ups) com
agendamento automatico. A empresa fornecedora do site devera realizar, diariamente, copias
de seguranca do conteudo do site;

1.5.0 site devera utilizar banco de dados SGDB. As licengas que se fizerem necessarias para
utilizacdo do site devem ser fornecidas pela contratada;

1.6.0 site deverda seguir as regras de desenvolvimento XHTML 1.0 e CSS proposto pela W3C
(WORLD WIDE WEB CONSORTIUM) responsavel por definir padrbes para as respectivas
areas relacionadas a Web;

1.7.Permitir a normalizacdo de todas as tabelas do aplicativo através de 1D, ou seja, quando for
alterado um dado de uma tabela que serve de referéncia para outras, estas deverdo ser
alteradas automaticamente;

1.8.Disponibilizar Manual detalhado de Ajuda online aos usuarios do site;

1.9.0 sistema oferecido devera ser desenvolvido para uso em ambiente WEB via Internet, sem
a necessidade de instalagdo nas estacGes, adequacao de hardware ou software, devendo servir
a um numero ilimitado de usuérios simultaneos;

1.10. Tickets (suporte ao usuario): Permite ao usuario emitir tickets descrevendo sugestdes
e problemas relacionados ao sistema diretamente ao suporte da empresa e acompanhar o
status, 0 andamento e o prazo de concluséo do ticket;

1.11. Estatisticas da pagina, informando dados estatisticos referentes as visitacdes de
pagina e nimero de usuarios on-line;

1.12. As informacg6es geradas no portal sdo de propriedade da Contratante, podendo ela
solicitar a qualquer momento um backup da base de dados em midia digital;

1.13. O site deverd utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolucdo
automaticamente. Podendo ser utilizado em PCs, Notebooks, Tablets ou Smartphones;
1.14. O site devera ser acessivel a todos, para garantir esta responsabilidade o site deve

estar de acordo com as Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG e e-GOV);
1.15. Este site deverd ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade

preconizados pela Lei Federal de Acessibilidade (Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de
2000), que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da outras providéncias;

1.16. O site devera contar com teclas de acesso para navegacao em todo conteddo. Este
recurso permite acesso a todas as informacdes do site atraves do teclado, desta forma, a
combinacdo de teclas definida no site faz com que pessoas com deficiéncia (visuais ou
motoras) tenham acesso rapido as principais areas do portal;

1.17. O site devera possuir controle do contraste da pagina, este recurso possibilita uma
melhor visualiza¢do do contetdo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa visao;

1.18. As paginas de conteudo do site deverdo possuir botdes que controlam o tamanho das
letras, este recurso possibilita a melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do
computador;

1.19. O site devera ter acessibilidade com Libras. O conteudo das paginas podera ser
traduzido para a Libras;

2. Noticias:
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2.1.Publicacdo de noticias, exibindo campo: titulo, resumo, data, autor, fonte, texto e fotos.
Separar as noticias por tipo, exibindo-as separadas ou juntas. Criar uma categoria de noticias
para cada vereador e link dela em sua pagina.

2.2.Noticias em Destaque: o usuario administrativo poderé escolher quais as noticias ficardo em
destaque na pagina principal, exibindo seu link e imagem redimensionada automaticamente

2.3.Noticias Rotativas: exibi¢cdo de noticias escolhidas pelo administrador do site que ficam
trocando a cada 10 segundos, com destaque para a foto e o titulo da noticia.

2.4.Listar as Ultimas dez noticias na pagina principal do site com link para as demais.

2.5.As Fotos a serem inseridas deverao ter redimensionamento automatico quando necessario,
exibindo-as como miniatura (225x150px) e tamanho grande (800x600px);

2.6.Possibilidade de inserir fotos em lote em uma noticia com redimensionamento automatico;

2.7.Possibilidade de organizar as noticias por categoria, ex: noticia de Vereador, do municipio,
da Camara etc.

2.8.Editor web para formatacdo do texto da noticia com as seguintes ferramentas: NEGRITO,
ITALICO, SUBLINHADO, TIPO DE LETRA, TAMANHO DA LETRA, HIPERLINK,
DESFAZER DIGITAQAO OU REFAZER DIGITA(;AO, COPIAR, COLAR,
RECORTAR, LOCALIZAR, COR DO TEXTO;

2.9.Newsletter: Possibilidade do internauta cadastrar seu e-mail e receber e-mails com noticias
disponibilizadas na home page, o0 envio das noticias deve ser automatico;

CAMARA MUNICIPAL DE GUAPIACU

3. Agenda de Eventos: Cadastro de todos os Eventos utilizando NOME, DESCRICAO,
DATA, HORA, LOCAL e possibilidade de inserir fotos;

4. Galerias de fotos separados por categoria, identificadas por legenda;

5. Enquete: Exibicdo de enquetes com uma pergunta e até 5 opc¢des de resposta. Ao responder
a enquete, devera exibir automaticamente a quantidade e o percentual de cada resposta.
Controlar respostas pelo IP do internauta.

6. Sistema de busca para localizar qualquer palavra existente na base de dados, exibindo link
para abrir a pagina encontrada.

7. A Camara:
7.1. Cadastro e exibicdo de informacdes a respeito da estrutura funcional da Camara, seu
organograma, localizacdo, servicos prestados e horério de funcionamento.

7.2. Pagina dedicada aos Vereadores: nome do vereador, nome politico, data de nascimento, e-
mail, facebook, twitter, foto, telefones, status, profissdo, partido, estado civil, campo texto
para digitacdo do curriculo, visualizagdo das noticias relacionadas a ele e proposituras de sua
autoria.

7.3. Pagina dedicada as Comissdes, contendo: tipo da Comissdo, Nome, Sigla, Periodo,
Atribuicdo, membros, cargos e proposituras de sua autoria.

7.4. Pagina dedicada a Mesa Diretora, contendo: Periodo, Atribuicdo, membros, cargos e
proposituras de sua autoria.

7.5. Pagina dedicada as Legislaturas, contendo: Periodo, membros, cargos e status.
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7.7. Fale Conosco: Disponibilizar campos para preenchimento pelo internauta como: nome, e-
mail, telefone, assunto, mensagem e o destinatario (Departamentos ou Secretarias) a ser
enviada as informacdes. Devendo a mensagem chegar no e-mail do destinatario escolhido.

7.6. Palavra do Presidente: Campo texto com possibilidade de edicéo.

7.8. Perguntas frequentes: pagina com as perguntas e respostas mais realizadas.

7.9. Glosséario: pagina com contetdo de defini¢cbes sobre os principais aspectos de uma
Camara.

8.1.Links Interessantes: Cadastro e exibicdo de diversos links, disponiveis diretamente no
menu, contendo a descricao da pagina e hiperlink, com possibilidade de abertura numa nova
janela ou na mesma janela da pagina.

9. Servicos on-line: Referéncia para servigos disponiveis na Camara, tais como: Portal da
transparéncia, Consultas de Processos Legislativos, Legislagdo Municipal, Facebook,
Twitter e Instagram.

10.Agenda de Eventos: Cadastro de todos os Eventos da Camara, utilizando NOME,
DESCRICAO, DATA, HORA, LOCAL e possibilidade de inserir fotos.

11. Telefones Uteis: cadastramento e exibicdo dos nomes e telefones de interesse separados por
categoria.

12.Mural: cadastro e exibicdo de arquivos para download, organizados por titulo e descri¢éo.

13.Galeria de Presidentes e Prefeitos: disponibilizar nome, periodo e foto. Possibilidade de
alterar a ordenag&o dos itens listados e criar novos tipos de galerias.

14. O Municipio:

14.1. Informacdes gerais do Municipio: Possibilidade de cadastro de texto com imagens
para as seguintes pdaginas: histéria do municipio, aspectos fisicos, demogréaficos,
econdmicos, culturais e turisticos.

14.2. Simbolos: Pagina de apresentacdo do brasdo, bandeira (com a lei que a estipulou) e
hino, com possibilidade de digitacdo de sua simbologia e a musica do hino em formato MP3

15. TV Céamara
15.1. Criacdo de site especifico paraa TV Camara;
15.2. Disponibilizacdo de paginas para a agenda de programacao, programacéo ao Vvivo, equipe
técnica envolvida e videos gravados separados por programa.
15.3. A transmissdo ao vivo dos programas devera ocorrer durante as sessdes plenarias pelo canal
do youtube.

16. E-mail
16.1. Disponibilizar 30 contas de e-mail com acesso por webmail ou outlook;
16.2. Espaco de 1 gb por conta de e-mail,;
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Disponibilizar Anti-spam no webmail com controle de niveis de seguranca;
Disponibilizar painel de administracéo das contas de e-mail para criagdo, exclusao de contas
e alteracOes de senha.

17. Layout:
17.1. Permitir aos usuérios a criagdo de paginas especificando seu titulo, texto e fotos, sem a

intervencao da contratada, escolhendo o melhor posicionamento do link de acesso na pagina
inicial.

18. Seguranca:

18.1. Permitir a gestdo de diversos niveis de acesso através de login (usuario e senha) aos grupos

de usuarios cadastrados, controlando quais as paginas que o usuario podera acessar na area
administrativa.

18.2. Todas as paginas do site deverdo estar disponiveis na area administrativa do site,

possibilitando inserir, alterar ou excluir informac6es a qualquer momento.

18.3. Dar opcdo para gerar nova senha automaticamente, caso 0 USUArio esqueca.

19.1.
19.2.

19.3.
19.4.
19.5.
19.6.

19.7.
20.1.

20.2.

21.
21.1.
21.2.

21.3.
21.4.
21.5.
21.6.
21.7.

22.

19. Servigo de Informagdes ao Cidadéo — SIC (Lei Federal 12.527/2011):

Possibilidade do cidaddo se cadastrar e enviar mensagens pelo site da Camara;
Possibilidade dos usuarios do sistema cadastrarem o cidaddo utilizando os campos: nome,
cpf, endereco, e-mail, telefone e a solicitacéo;

Cadastro da solicitacdo utilizando os campos: Tipo da solicitacdo e descri¢do do assunto;
Geracdo de numero de Protocolo automaticamente ao abrir uma nova solicitacao;

Disparo automatico de e-mail com os dados da solicitacdo para o e-mail da Camara;
Possibilidade do cidaddo acompanhar por e-mail ou pelo site as atualiza¢do do status da sua
solicitacédo e descri¢do do resultado;

Possibilidade de pesquisa para o usuario do sistema pelos campos de cadastro;

20. Licitacoes:

Cadastro e exibicdo de das licitacBes a serem abertas, com exibicdo do TIPO, NUMERO,
PROCESSO, OBJETO, MODALIDADE, DATA DE ENTREGA, DATA DE ABERTURA
e HORA. Opcéo para anexar diversos textos identificados pela data e nome.

Possibilidade da empresa se cadastrar para baixar o edital e o usuario administrador saber
quais empresas tem interesse em participar daquela licitacdo. Apos o cadastro, a empresa
podera baixar outros arquivos identificando-se com o CNPJ / CPF e senha.

Ouvidoria

Possibilidade do cidadao se cadastrar e enviar mensagens pelo site da Camara;
Possibilidade dos usuarios do sistema cadastrarem o cidaddo utilizando os campos: nome,
cpf, endereco, e-mail, telefone e a solicitacao;

Cadastro da solicitacdo utilizando os campos: Tipo da solicitagcédo e descri¢do do assunto;
Geragéo de numero de Protocolo automaticamente ao abrir uma nova solicitacéo;

Disparo automatico de e-mail com os dados da solicitacdo para o e- mail da Camarg;
Possibilidade de o cidaddo acompanhar por e-mail ou pelo site a atualiza¢éo do status da sua
solicitacédo e a descricdo do resultado;

Possibilidade de pesquisa para o usuario do sistema pelos campos de cadastro;

Diario Oficial: pagina especifica para publicacdo do diario oficial contendo o numero da
publicacédo, data e o arquivo em formato pdf.
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23. Honrarias: pagina contendo o nimero do Decreto, data, nome da medalha, iniciativa e
outorgado;

24. DA AREA ADMINISTRATIVA DO WEB SITE

24.1. O acesso a area administrativa deve ser restrito e se dard somente através de usuério
e senha validos;

24.2. Disponibilizar via tela de login, op¢do para recuperacdo de senha, onde o usuario
deve informar seu e-mail para receber as instrugfes para recuperagdo ou redefinicdo da
mesma;

24.3. Permitir cadastrar e gerenciar usuarios com as op¢des de incluir, alterar ou excluir
usuarios, com no minimo, os campos: NOME, LOGIN, SENHA, EMAIL,;

24.4. Permitir a gestdo de grupos de usuarios, através de definicdo de nome e quais usuarios
compdem estes grupos, atribuindo permissfes na area administrativa, além de controlar
quais paginas podera editar também na area administrativa.

24.5. Todas as paginas de contetdo do site deverdo estar disponiveis na area administrativa
do site, possibilitando inserir, alterar ou excluir informagdes a qualquer momento, além de
permitir a inclusdo de novas paginas.

24.6. Permitir aos usuarios administradores gerenciar todas as opcbes de menus e
submenus, com possibilidade de incluir, alterar e excluir menus. Tais op¢des de menus
devem possuir TITULO, DESCRICAO e link (redirecionar os usuarios para links de paginas
internas, paginas externas ou arquivos para download) e definicdo se deve exibir o contetdo
na mesma ou em nova janela;

24.7. Permitir o gerenciamento das composi¢cdes (Mesa Diretora, Comissdes e seu
membros); Arquivos para download agrupados por categoria; Enquetes; Eventos agrupados
por categoria; publicacdo de Documentos agrupado por Ano (Financ¢as ou Contas Publicas);
legislaturas (identificacdo, periodo de mandato e data de eleicdo); licitagcdes;

24.8. Permitir realizar gerenciamento de mailing, com opcdo de ativar, desativar ou excluir
e-mails destinatarios com opc¢do de ativar/desativar em lote; deve permitir o envio de uma
ou mais noticias de uma s6 vez para os e-mails dos destinatarios cadastrados;

24.9. Disponibilizar opgao para gerenciamento de Galeria de Videos, com opgéo de incluir,
alterar ou excluir videos; disponibilizar, no minimo, o Titulo, Descricdo, Data de Publicacéo,
a Categoria e URL, com opc¢do de vincular o video as principais plataformas de
compartilhamento de videos (Youtube, Vimeo, etc.);

24.10. As transacdes, devem ficar registradas permanentemente (LOG) com a indicacao do
usuario, data, hora exata, modulo, agdo e detalhamento da agdo executada, para eventuais
necessidades de auditoria; disponibilizar op¢do de consulta nos registros de auditoria, com
no minimo, os campos conteudo e periodo (data inicial e final) da acdo executada;

ITEM 3 - COMPILACAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL

1*ETAPA - LEVANTAMENTO, CADASTRAMENTO DE NORMAS E
CONVERSAO DA BASE DE DADOS EXISTENTE

1. A 12 Etapa compreende as seguintes atividades:

1.1. Levantamento e cadastro das seguintes normas municipais:
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a) Leis Ordinérias;

b) Leis Complementares;

¢) Lei Organica Municipal;

d) emendas a Lei Organica Municipal;

O levantamento compreende a analise das normas municipais a partir da base de dados
disponibilizada pela Camara Municipal de Guapiacu.

1.1.2. O cadastramento das normas devera ser feito mediante processo de conversao da base
de dados disponibilizado pela Camara Municipal de Guapiagu & empresa contratada.

1.1.2.1. O contetdo das normas editadas até a presente data sera disponibilizado em formato
html.

1.2. Apresentacao de relatorio técnico contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

a) relacdo de normas cadastradas;
b) relacdo de normas ndo disponibilizadas, incompletas e/ou ilegiveis; e,
d) relacdo de normas compiladas e disponiveis para consulta na web.

1.3. Disponibilizacdo das normas relacionadas no item 1.1 em formato compilado para
consulta na web.

1.3.1. O software devera disponibilizar, no minimo, os seguintes campos de cadastro:

a) numero da norma;

b) espécie normativa;

c) data da promulgacao;

d) ementa;

e) classificacdo tematica;

f) situacdo juridica;

g) alteracdes / referéncias; e,

h) link para consulta ao respectivo projeto.

1.3.1.1. A classificacdo tematica deve seguir a metodologia atualmente utilizada pela
Camara Municipal de Guapiagu.

1.3.1.2. A situagdo juridica mencionada deve ser atribuida de acordo com os seguintes
critérios:

a) ndo consta revogagao expressa;
b) revogada expressamente;
c) declarada inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP) em Agéo

Direta de Inconstitucionalidade (ADIn);

d) declarada parcialmente inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo

(TJSP) em Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADIn);

e) eficacia suspensa pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP) em Agdo Direta

de Inconstitucionalidade (ADIn);
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f) declarada inconstitucional pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF);

g) declarada parcialmente inconstitucional pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em Arguicéo
de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF);

h) eficacia suspensa pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em Arguicdo de Descumprimento

de Preceito Fundamental (ADPF); e,
i) vigéncia temporaria e/ou eficacia prejudicada.

1.3.1.3. As alteracdes / referéncias consistem nos registros das alteracfes expressas
existentes na norma, bem como das normas que a ela facam referéncia expressa ou referidas
por ela, inclusive, quando a norma referida for proveniente da esfera estadual ou federal.

1.4. Prazo de execucdo da 1?2 Etapa: 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da
ordem de servicos pela contratada.

22 ETAPA - ATUAL IZACAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL E
DISPONIBILIZACAO PARA CONSULTA NA WEB

2. A 22 Etapa compreende as seguintes atividades:

2.1. A contratada devera executar a atualizacdo continua da Legislacdo Municipal
disponibilizada em formato digital, observados, no que couber, os critérios técnicos
definidos na 12 etapa, especialmente no que diz respeito ao cadastramento e compilacao das
mesmas.

2.2. A contratada devera disponibilizar o texto compilado das normas municipais em formato
html para consulta na web.

2.3. A digitacdo e formatacdo dos textos das normas municipais devera observar os critérios
estabelecidos pela Lei Complementar Federal n® 95, de 26 de fevereiro de 1998,
regulamentada pelo Decreto Federal n® 9.191, de 1° de novembro de 2017, e especialmente
0 seguinte:

2.3.1. apresentacdo dos dispositivos legais alterados ou revogados expressamente, utilizando
0 modo de apresentacdo tachado, com a apresentacdo, quando for o caso, da posterior
redacéo logo abaixo, dada pela norma que a modificou;

2.3.2. informagdo quanto ao tipo de modificacdo inserida na norma e a indicagdo do nimero
e a data da norma que promoveu a alteracao;

2.3.3. criacdo de hiperlink sobre o dispositivo modificado ou incluido, para consulta do texto
da norma que promoveu a alteracao / inclusao;

2.3.4. disponibilizagdo dos textos em html em versdo “consolidada”, exibindo o texto
atualizado da norma, e versdo “compilada”, exibindo todas as redagdes anteriores, nos
moldes do disposto no item 2.3.1;
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2.3.5. apresentacdo dos dispositivos legais declarados inconstitucionais ou com eficacia
suspensa temporariamente pelo Poder Judiciario em ADIn ou ADPF, utilizando 0 modo de
apresentacdo tachado;

2.3.6. indicacdo do numero do processo da ADIn ou ADPF em que resultou na declaracédo
parcial ou integral de inconstitucionalidade ou na suspensdo temporaria da eficacia da
norma;

2.4. As normas municipais editadas a partir da presente data deverdo ser cadastradas no
software e disponibilizadas para consulta na web em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir do recebimento, pela contratada, do texto definitivo da norma em meio eletrénico
(texto editavel) e demais informacGes necessarias ao cadastro.

2.5. Prestacéo de servigos de manutengéo preventiva, corretiva e evolutiva do software e da
pagina de consulta na web;

2.6. Prestacdo de servicos de hospedagem da pagina de consulta na web;

2.7. Prazo de execucdo da 3% Etapa: por se tratar de servigo de natureza continuada, devera
ser executado a partir da data de assinatura do contrato, estendendo-se enquanto perdurar
sua vigéncia e, inclusive, durante as prorrogacdes do respectivo prazo, até 48(quarenta e
0ito) meses.

REQUISITOS MINIMOS DO SOFTWARE DE CONSULTA A LEGISLACAO NA
WEB

3. O software de consulta a ser disponibilizado devera atender aos seguintes requisitos
minimos essenciais:

3.1. Seguranca

3.1.1. Hospedagem em provedor sob responsabilidade da contratada, com sistema de backup
automatico;

3.1.1.1. O Datacenter de hospedagem deve viabilizar a seguranca dos dados mediante
protecdo contra invasores, com, no minimo, 02(dois) servidores replicado/sincronizado/load
balancer, sistema gerenciador de banco de dados e uplink para conexao de, no minimo,
50mbps;

3.1.2. Permitir a gravacéo de copia de seguranca (backups) com agendamento automatico;

3.1.2.1. A contratada devera realizar diariamente coOpias de seguranca do contetido do
software.

3.1.3. As informagdes geradas no software sdo de propriedade da Camara Municipal de
Guapiagu, podendo ela solicitar a qualquer momento um backup da base de dados em midia
digital.

3.2. Da Compatibilidade
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3.2.1. Visualizagdo nos seguintes navegadores:

a) Internet Explorer;
b) Google Chrome;
¢) Mozila FireFox;
d) Safari;

e) Opera; e,

f) Microsoft Edge.

3.2.2. utilizar banco de dados relacional;

3.2.3. sequir as regras de desenvolvimento propostas pela W3C (WORLD WIDE WEB
CONSORTIUM), responsavel por definir padrfes para as respectivas areas relacionadas a
web, especialmente quanto aos padrées HTML5 e CSS3.

3.2.3.1. O sistema informatizado deve ser submetido a avaliacdo para websites, sem
apresentar erros quando aplicado o software verificador para atendimento aos padrdes
constantes do subitem 3.2.3;

3.2.4. permitir a normalizacdo de todas as tabelas do aplicativo através de ID, ou seja,
quando for alterado um dado de uma tabela que serve de referéncia para outras, estas deverédo
ser alteradas automaticamente;

3.2.5. utilizacdo em ambiente web via internet, sem a necessidade de instalacéo nas estagdes,
adequacdo de hardware ou software, devendo servir a um numero ilimitado de usuarios
simultaneos.

3.2.3. utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolucdo automaticamente (layout
responsivel), podendo ser utilizado em PCs, notebooks, tablets ou smartphones, com total
ajuste das informacdes a tela.

3.3. Da acessibilidade

O sistema informatizado devera ser desenvolvido em consonancia com 0s Principios de
Acessibilidade preconizados pela Lei Federal n°® 13.146, de 6 de julho de 2015 — Estatuto
da Pessoas com Deficiéncia, e Lei Federal n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000 — Lei
de Acessibilidade, atendendo aos seguintes requisitos basicos:

3.3.1. atender as Diretrizes de Acessibilidade para Contetdo Web (WCAG — versao 2.0 —
level “AA”);

3.3.1.1. O sistema informatizado deve ser submetido a avaliacdo de acessibilidade para
websites, sem apresentar erros quando aplicado software verificador para atendimento as
diretrizes constantes do subitem 4.3.1.1;

3.3.2. oferecer teclas de acesso para navegagdo em todo contetdo, permitindo acesso a todas
informacdes do sistema através do teclado;
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3.3.3. possuir controle do contraste da pagina, possibilitando assim uma melhor visualizagdo
do conteudo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa visao;

3.3.4. as paginas de conteudo do sistema deverdo possuir botdes que controlam o tamanho
das letras, possibilitando a melhoria na leitura de grandes blocos de texto.

3.4. Dos Recursos do Sistema

O Sistema Informatizado de Consulta devera oferecer aos seguintes recursos basicos:

3.4.1. Pesquisa Simples: apenas nos campos “Tipo” (espécie normativa), “n° da norma” e

13 2

ano”’;

3.4.2. Pesquisa Textual: apenas nos campos “Tipo” (espécie normativa) e
“Ementa/Assunto”, e no proprio texto da norma;

3.4.3. Pesquisa Avancada: através de todos os campos de cadastro, por intervalo de nUmeros
e de datas, por palavras contidas no texto da norma, ou mesmo parte de palavras, com a
aplicacdo dos conectores “e” / “ou”, com ou sem caracteres especiais (“¢”, “~” e acentos) e
por campos de cadastro combinados.

3.4.3.1. A pesquisa por palavras deverd destacar a palavra encontrada na visualizacdo do
texto da norma;

3.4.3.2. A pesquisa devera ignorar a diferenciacdo entre letras maidsculas e minusculas;

3.4.4. Cadastro diferenciado de normas com destaque (ex: Lei Organica Municipal,
Regimento Interno, Codigo Tributario, Estatuto dos Servidores, etc), com acesso direto aos
respectivos textos, sem necessidade de consulta;

3.4.5. Geracdo de relatorio de pesquisa e possibilidade de impressdo e exportacdo dos
respectivos resultados para o formato pdf;

3.4.6. Ordenar o resultado da pesquisa pelos seguintes parametros:

a) Data Decrescente;

b) Data Crescente;

c) Ano/NUmero Decrescente; e,

d) Ano/Numero Crescente.

3.4.7. Possibilidade de compartilhar os textos das normas, bem como o resultado de
pesquisas, através de E-mail e, pelo menos, nas seguintes redes sociais: Facebook, Twitter e
Whatsapp;

3.4.8. Destaque para lista das Gltimas normas cadastradas;

3.4.9. Destaque para lista com as normas mais acessadas;
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3.4.10. Os arquivos em formato html devem conter ancoras que possibilitem a identificacdo
de artigos, subsecoes, se¢des, capitulos e titulos, de forma a possibilitar a consulta da norma
através de um indice sistematico com link direto aos dispositivos mencionados;

3.4.11. A(s) alteracdo(des) inserida(s) no texto norma por outra norma posterior devera(éo)
corresponder a uma versdo em html da norma alterada, de forma que seja possivel o
versionamento da norma e a consulta do texto vigente em uma data especifica;

3.4.12. Utilizacdo de pesquisa facetada para aprimorar os resultados de pesquisas feitas no
acervo legislativo municipal, permitindo a exibicdo de filtros na tela de consulta, para que o
usudrio possa optar pelos parametros que melhor lhe convierem para filtrar resultados.

3.4.13. Disponibilizacdo de ferramenta para que o usuario possa fazer um cadastro
simplificado e receber as normas municipais publicadas no sistema por e-mail (Sistema
Push), assim como seguir determinada(s) norma(s) de seu interesse, recebendo por e-mail
todas as alteragdes posteriores da referida norma, e ainda, favoritar normas para consulta em
campo especifico na pagina inicial.

3.4.14. O software ndo podera conter propagandas e devera ter a identificacdo da Camara
Municipal de Guapiagu, juntamente com o brasdo oficial do Municipio

3.5. Da Integracao

3.5.1. O software de consulta devera ser integrado ao Sistema de Gestdo de Processo
Legislativo a que se refere o item 1 deste Termo de Referéncia.

3.5.1.1. As normas municipais compiladas devem, quando for o caso, ter link de acesso as
informacdes do projeto que culminou com a aprovacao do respectivo texto, constantes do
Sistema de Gestdo de Processo Legislativo a que se refere o item 1 deste Termo de
Referéncia.

3.5.1.2. A integragdo deverd se dar de forma automaética e sincronizada, de forma que a
norma compilada esteja disponivel simultaneamente no Sistema de Gestdo de Processo
Legislativo a que se refere o item 1 deste Termo de Referéncia.

REQUISITOS MINIMOS DO APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

4. A contratada deve disponibilizar aplicativo para dispositivos moveis para consulta a
legislagcdo municipal.

4.1. O dispositivo movel deve atender aos seguintes requisitos minimos:

4.1.1. Disponibilidade para dispositivos moveis que executam 0s sistemas operacionais
Android (versdo minima 5.0) e iOS (versdo minima 10), em suas respectivas lojas de
distribuicdo, sem custo para o usudrio que realizar a instalacdo do mesmo.

4.1.2. Conter tela inicial com o braséo e nome Camara Municipal de Guapiacu e atalhos de
acesso rapido as principais funcdes do aplicativo, sem a utilizacdo de qualquer browser no
aparelho mavel, utilizando somente o0 ambiente do aplicativo fornecido.
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4.1.2.1. O browser somente serd permitido em caso de visualizacdo de anexos.
4.2. Permitir pesquisa da Legislagdo Municipal, nos seguintes formatos:

4.2.1. Pesquisa Simples: apenas nos campos “Tipo” (espécie normativa), “n° da norma” e
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ano’’;

4.2.2. Pesquisa Textual: apenas nos campos “Tipo” (espéciec normativa) e
“Ementa/Assunto”, e no proprio texto da norma;

4.2.3. Pesquisa Avancada: através de todos os campos de cadastro, por intervalo de nimeros
e de datas, por palavras contidas no texto da norma, ou mesmo parte de palavras, com a
aplicagdo dos conectores “e€” / “ou”, com ou sem caracteres especiais (“¢”, “~” ¢ acentos) e
por campos de cadastro combinados.

4.3. Possibilidade de compartilhar os textos das normas através de E-mail e, pelo menos, nas
seguintes redes sociais: Facebook, Instagram, Skype, Twitter e Whatsapp.

4.4. Disponibilizacdo dos seguintes recursos de consulta:

4.4.1. Indice Sistematico, possibilitando a consulta através de link direto para Titulos,
Capitulos, Secdes, Subsecdes e artigos da norma;

4.4.2. Ficha da Norma, constando as seguintes informacdes: n® da norma, data da
promulgacdo, situacdo juridica, classificacdo tematica, ementa, relacionamentos com outras
normas e arquivos relacionados;

4.4.3. Versionamento, possibilitando acesso a cada versdo da norma;
4.4.4. Utilizacdo de pesquisa facetada para aprimorar os resultados de pesquisas feitas no

acervo legislativo municipal, permitindo a exibicéo de filtros na tela de consulta, para que o
usudrio possa optar pelos parametros que melhor Ihe convierem para filtrar os resultados.

4.5. As informagdes apresentadas no aplicativo deverdo ser impreterivelmente lidas
diretamente dos bancos de dados do software de consulta a legislacdo, vedada qualquer
opcédo que tenha necessidade de ser realimentada por painéis administraveis.

4.6. O aplicativo deve ser alimentado automaticamente e online, sem interagao ou depender
de rotinas de transferéncia de dados.

4.7. O aplicativo ndo podera conter propagandas e devera ter a identificacdo da Camara
Municipal de Guapiacu, juntamente com o braséo oficial do Municipio.

4.8. O aplicativo devera ser publicado nas lojas Play Store e Apple Store, pela contratada,
sem a geracao de custos adicionais.

4. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
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O custo estimado da contratacdo € de R$
5. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Sdo obrigacdes da contratante:

5.1.1. Receber o servigo no prazo e condigdes estabelecidas na solicitacao;

5.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre falhas ou irregularidades verificadas na
prestacdo do servigo, para repara ou Correcao;

5.1.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
servidor especialmente designado;

5.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos;

5.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigac6es constantes na sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto e, ainda:

6.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo e
local constantes no Contrato, acompanhado da respectiva nota fiscal;

6.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com 0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
6.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

6.1.4. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es
assumidas.

7. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 20 (vinte) dias, contados a partir
do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia, conta corrente indicados pelo contratado.

7.1.1. A Nota Fiscal/Fatura liquidada, devera, obrigatoriamente, conter o mesmo CNPJ/MF
do contratado e atestada pelo fiscal do contrato.

7.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
Orgdo contratante atestar a execucao do objeto do contrato.

71.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéao
da regularidade fiscal.

7.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, exceto quanto a parte incontroversa, que sera devidamente adimplida.

7.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.
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7.6. Constatando-se alguma irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacéo
ou, N0 Mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

7.7. N&o havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

7.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necesséarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

7.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagéo.
7.9.1. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

7.10. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacédo
aplicavel.

7.10.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
der causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

der causa a inexecucdo total do contrato;

deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a dispensa eletrdnica ou execuc¢do do contrato;

fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacéo;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as
seguintes sangoes:

(1) moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30% (trinta) por cento do contrato;
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(2)  compensatoria de 3% (trés por cento) sobre o valor da parcela inadimplida a
Contratada que entregar o objeto contratual em desacordo com as especificactes, condicbes
e qualidade contratadas ou com irregularidades ou defeitos ocultos que o tornem improprio
para o fim a que se destina.

(3)  compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

8.3 A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacgdo de reparacdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

8.4 Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §7°).

8.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacé&o (art. 157).

8.4.2 Se a multa aplicada e as indenizacgdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

8.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

8.4.4 A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure 0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
8.5 Na aplicacédo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §1°):

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

o0s danos que dela provierem para o Contratante;

a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.6 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159)

8.7 A personalidade juridica do Contratado poderéa ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
san¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160)

8.8 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

8.9 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
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9.RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo a conta da seguinte dotacdo
orcamentaria:

01  Céamara Municipal

02  Secretaria da Camara

Outros Servigos de Terceiro Pessoa Juridica — 3.3.90.39.00.0000

Valor de Saldo na Dotacdo: R$ 271.500,00
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